
André Piscine
Deze fabrikant en installateur van binnen- en buitenzwembaden is gevestigd in Ouffet, in de provincie Luik.
Naast de installatie en het onderhoud van zwembaden, is André Piscine een expert in alles wat met welzijn
te maken heeft: jacuzzi, sauna, spa, enz. Dit bedrijf van 5 personen opent binnenkort ook een showroom.

CHALLENGE

André Piscine had alleen boekhoudso�ware, zonder ERP. Met name het beheer van hun voorraden was vrij
ingewikkeld, zowel voor aanbiedingen als voor aankopen, waarop de onderneming niet kon an!ciperen. Het
resultaat? Een overvloed of een tekort aan onderdelen en verrassingen wat de oplevertermijnen betre�. Om
efficiënter te kunnen werken, wilde André Piscine een compleet en krach!g systeem dat alle aspecten van het
bedrijf kon bestrijken, maar ook een tool die intuïtief, gemakkelijk te gebruiken en betaalbaar was.

SOLUTION

Dankzij Odoo hee& Eezee het beheer van hun bedrijf van A tot Z gecentraliseerd. Vandaag beheert het
open source softwarepakket : 

• CRM (beheer van nieuwe aanvragen), 
• Verkoop (opstellen van offertes), 
• Project & Field service: beheer van interven2es ter plaatse (planning van het storten van de plaat, planning
van het plaatsen van de tank...), 
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• Productie (werkorders gegenereerd door bestellingen, assemblage in de werkplaats), 
• Voorraad en inkoop, 
• Facturatie

RESULTS

Dankzij Odoo is alles nu geautoma2seerd en zeer eenvoudig te gebruiken. Een beter voorraadbeheer leidt
tot een betere planning van de interven2es en een beter beheer van het 2jdschema van de werknemers.
Centralisa2e zorgt voor een betere samenwerking tussen medewerkers, omdat iedereen in Odoo
communiceert en toegang hee& tot de projectgeschiedenis. Iedereen kan ze op afstand volgen, op elk
moment en overal: ter plaatse, op de tablet... Vandaag hee& het bedrijf ook een 360° zicht op alle klanten,
die op hun beurt genieten van een betere klantenervaring.

Danny Spits
Project Manager

danny.spits@eezee-it.com

Modules

CRM Documenten Field Service Voorraad

Productie Projectbeheer Inkoop Verkoop
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